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Conectando personas, aplicaciones y dispositivos

Kofax® Communication Server es la solucion de comunicaciones que garantiza el intercambio fiable de
informacion critica para la empresa entre aplicaciones, dispositivos y usuarios. Permite automatizar todos
los procesos empresariales con independencia de su ubicacion, dispositivo y tipo de soporte, y contribuye a
impulsar la empresa y reducir los costes.

Comunicacion conforme a las directivas
En la actualidad, el mundo de los negocios exige a las empresas que cumplan con directivas como, por
ejemplo, las leyes Sarbanes Oxley e HIPAA, el acuerdo Basel Il y la legislacion antiterrorista conocida como
“ley patriota”. No obstante, muchas empresas tienen implementados dispositivos de comunicacion que no
archivan el trafico de entrada/salida. La solucion Kofax Communication Server hace un seguimiento de todos
los mensajes y los guarda, asi como la identidad de todas las personas que acceden al sistema. Ademas,
ofrece distintos niveles de seguridad de usuario para evitar el acceso no autorizado a la informacion.

Comunicacion empresarial muy fiable

Los mensajes que se pierden o que no se envian de forma fiable pueden dar lugar a costosas
demandas legales. La solucion Kofax Communication Server ofrece un sistema tandem tolerante a
fallos que garantiza que no se perdera ningln mensaje confirmado aunque falle cualquiera de los
componentes individuales.
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Infraestructura centralizada y consolidada OptlmIZaCIOH
Las empresas se ven sometidas a una presion cada vez mayor para reducir costes mediante la

consolidacion de sus infraestructuras informaticas de impresoras, escaneres, maquinas de fax, de IOS pI' OCCSOS
periféricos multifuncion (MFP) e incluso servidores de fax independientes. Kofax Communication * 1
cMpresariales

Server consolida estos dispositivos de forma que las empresas puedan realizar todas las tareas
administrativas y conectarse con otras aplicaciones en un punto central.

Con Kofax Communication Server, las empresas también pueden aprovechar su infraestructura
de VolIP para fax sobre IP (FoIP), reduciendo al minimo su coste total de propiedad al eliminar por
completo las lineas de fax y el hardware relacionado sin renunciar a las ventajas tradicionales del fax.

Mayor rendimiento, menor uso de recursos

El mantenimiento de cada servidor requiere tareas administrativas, recursos de hardware y de red,

y espacio en bastidor. La solucion Kofax Communication Server se ha disefado para disfrutar de un
rendimiento mayor y un menor uso de recursos al reducir el numero de servidores necesarios. Todos
los componentes de servidor pueden ejecutarse incluso en una maquina virtual para ahorrar espacio.
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Razones para utilizar Kofax Communication Server

Elevada fiabilidad
Ni un sélo punto de fallo en una configuracion tandem.

Sistema de notificaciones Unico que sélo confirma los

mensajes una vez se han guardado en los dos servidores de la
configuracion tandem. Los mensajes nunca se pierden y siempre
tienen un estado fiable.

Kofax desarrolla todos los componentes importantes (tolerancia a
fallos, almacenamiento de datos, modulos de comunicaciones) lo
gue supone la mas alta garantia de calidad, ya que no se depende
de otros fabricantes.

LAN 1 LAN 2

Servidor principal

Elevada escalabilidad

Hardware de comunicaciones “plug and play” independiente del
servidor. Interfaces para fax, SMS y voz. No hay limitaciones fisicas
como con las tarjetas PCI.

Se pueden distribuir modulos basados en IP en varios servidores.

Arquitectura abierta .
Conectores nativos para las aplicaciones mas frecuentes (Microsoft Exchange, Lotus Notes, IIltGI' CamblO

e sy o AP e i el csciones o st . hable de
Integracion de practicamente cualquier dispositivo fisico (dispositivos MDP equipos de fax, lIlfOI'maCIOIl
eefonos 7o nelogco ¢1c) critica para la
cmpresa entre

aplicaciones,
dispositivos y

Disefo completamente nuevo de FoIP 3.0 que resuelve situaciones de recursos U.SllaI'IOS
complicadas como, por ejemplo, en maquinas virtuales.

Excelente relacion rendimiento/niimero de recursos

Todos los componentes se han desarrollado especificamente para las comunicaciones, 1o
que ofrece un mayor rendimiento y requiere menos recursos.

Un servidor de lineas independiente se encarga de la gestion de 1os protocolos de
comunicaciones.

Reducido mantenimiento

Su arquitectura gestionada centralmente reduce considerablemente los gastos de
administracion, especialmente en un entorno distribuido.

El servidor de lineas autogestionado puede ubicarse en una subsidiaria como un ,nodo de
comunicacion” sin soporte informatico local.

En caso de sustitucion del hardware, no se producen tiempos de inactividad ni hay que
reiniciar el servidor.

Mas informacion
iPara mas detalles visite www.kofax.com!

www.kofax.com
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